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Vérim, zZe se
dcera o firmu
postara

Potkat se v jednu chvili s Evou Stépankovou a jeji dcerou Janou, to je zaruka dvojité
energetické smrsté. Jsou neuvéritelné! A je uplné jedno, jestli mluvi o pocatcich jejich
rodinné firmy Ryor nebo o zdravotnich lapaliich, kvuli kterym si vyménily role. Dcera, které
maminka nerekne jinak nez Jan€a, se totiz nedavno ujala vedeni firmy. texr supita marvasova

Vy jste, Evo, byla fadu let vedouci vyro-
by v Ustavu Iékarské kosmetiky a sho-
dou nahod jste se dostala k podnikani.
Pro¢ ta zména?

EVA: Seslo se toho vic najednou: v roce
1988 se mi narodila dcera. Tenkrit mi bylo
43, partner byl o dvacet let mladsi a zrov-
na narukoval na vojnu. V Listopadu 1989
jsem samoziejme sledovala, co se déje, ale
taky jsem myslela na to, Ze uZ se do Ustavu
nechci vratit. Délala jsem tam na vyvoji
novych ptipravki, jeden z nich predlozili
na ministerstvu spotfebniho pramyslu,
dostali za néj zlatou cenu a devizové odmé-
ny, v pfepoctu milion korun. Jezdila jsem

s miminem na zadech po fabrikach a fesila
jsem, jak tenhle novy vyrobek zavedeme
do provozu. Z té odmény jsem ale nevidé-
la ani korunu. V roce 1990 jsem mluvila

s mym tehdej$im $éfem a on mi radil, at
jdu radéji na volnou nohu, protoze kdovi,
jak to v Ustavu dopadne, at rad&ji chytnu
zacatek podnikani v Ceskoslovensku.

A kdyz se jesté jednou vratime v Case,
jak vzpominate na rok 1968? Rok
predtim jste méla promoci...

EVA: V bfeznu jsem se vdala a v dubnu
jsem vyletéla do povétii. Délala jsem teh-
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dy v laboratofi makromolekuldrni chemie
a néco se tam nepovedlo. Nejdiiv mé
odvezli na oddéleni popalenin, pak jsem

se nekolik mésict doléCovala. V srpnu

uz mi bylo jakZ takZz lip, vracela jsem se
od maminky z Podé&brad a §la jsem péSky
na Petfiny, kde jsme méli laboratof. Cestou
jsem mijela tanky. Bala jsem se, co bude.
Zvazovali jste emigraci?

EVA: Vlastné€ ani ne, protoze jsem tady
nechtéla nechat mamu samotnou. Méla

mé v 41 letech. Nasi se rozvedli, kdyZ mi
bylo sedm, takZe na mé pak byla sama.
Nedokazala jsem si pfedstavit, co by se

s ni stalo, aZ nebude mit tolik sily a bude
mé potiebovat. Coz také nakonec nastalo,
kdyz byla po mrtvici, tak jsem o ni deset
let pecovala.

Ve vasi rodiné se opakuji pfibéhy star-
Sich maminek samozivitelek. Co jste
se od té svoji naucila?

EVA: Mama mé vychovavala velmi pfis-
né, nasi byli ucitelé a ocekavali, Ze budu
taky ucit. Méla jsem blizko k humanitnim
védam, ale pak jsem se zamilovala do ho-
cha, ktery Sel studovat chemii na vysokou,
a vSechno bylo jinak. Jen ten dril mi uz zi-
stal. Musela jsem mit porad samé jednicky.

Kdyz Janc¢a zacala studovat chemii a vidéla
jsem, Ze ji nebavi, tak mé ani nenapadlo
né&jak trvat na tom, aby na Skole zustala.
Takze jste, Jano, nebyla pod tlakem?
JANA: Mama mé podporovala ve v§em, co
jsem délala, zato tita mi odchod z vysoké
dal p&€kné seZrat. Teoreticky by mi jeho
reCi nemusely vadit, ale pfece jen je to ro-
dic...

EVA: My jsme to spolu zvladaly od zacat-
ku dobfe. M¢la jsem né€kolik pani na hlida-
ni. Nékteré ji dokonce vyvarfely, protoZe si
myslely, Ze doma jime z papiru.

Jak se na to divalo okoli, ze jste matka
podnikatelka?

EVA: MozZna to nejvic fesili lidi v nasi
ulici, kdyz tam zastavil na pil dne kamion
plny kelimku a ja jsem to tam s kolegynémi
nékolik hodin nosila sem a tam do skladu

u nés v byté.

JANA: Vzpominam si, Ze jsme jednou
vezly nékam nas$i pani na hlidani a ona ti
zacala radit, at s podnikdnim seknes a ty jsi
ji fekla: ,,Tak si vystup!“ Myslim, Ze uz pak
nikdy nepfisla. A vlastné se ani nedivim,
Ze se takhle pohorSovala. Prece jen tehdy
nebylo bézné, aby Zena méla takhle pozdé
prvni dité, natoz s mlad$im partnerem,
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a jesté pracovala. Na druhou stranu ale cha-
pu i tebe, Ze jsi v sobé méla zdravou drzost
a nenechala sis od nikoho poradit.

Mohla jste si nékdy maminku pfivlastnit
jen pro sebe, kdyz byla tolik v praci?
JANA: My jsme spolu byly hlavné o vi-
kendech a mamka mé brala na pracovni
vecefe. Méla jsem blok a pastelky a kreslila
jsem si né€kde v rohu. Legracni bylo, Ze
jsem si jako mala myslela, Ze vSichni lidé,
ktefi s ni chodi na schiizky, jsou nasi ka-
maradi. Brala jsem to jako v pohaddkach: Ze
kdyz je nékdo dobry clovek, tak se s nim
kamaradime.

A méla jste nékdy obdobi vzdoru, kdy
jste si fekla: chci néco jiného nez pre-
vzit rodinnou firmu?

JANA: Odmalic¢ka mi lidé fikali: Ty budes
jako maminka! V roce 1999 mamka zis-

kala ocenéni Podnikatelka CR a za rok se
dostala mezi 30 nejlepSich na svété. Pro mé
byla vzor. Hrozné mé bavilo sledovat ji pfi
préci a taky jsem moc rada jezdila do nasi
tovarny. Po maturité jsem feSila, jestli jit

na vysokou, nebo nastoupit k ndm do firmy.

Nakonec jsem si na par mésict vyzkouse-
la studia na VSCHT, ale prvni roénik byl

naro¢ny. Doslo mi, Ze mé mnohem vic nez
teorie laka praxe...

Zrovna snadna cesta do vedeni firmy
to ale nebyla, ze? Pry jste si vyzkousSela
batovské kolecko?

JANA: Presné, nechtéla jsem, aby na mé
nasi zaméstnanci koukali a fikali si: ,,Aha,
nic o tom nevi a uzZ nam bude Séfovat?*

Jezdila jsem s miminem

na zadech po fabrikach a resila,
jak kosmeticky vyrobek
zavedeme do provozu.
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Vyzkousela jsem si vSechno mozné a nejvic ze
v§eho mé bavi grafika a propagace nasich vy-
robkd, kdy vymyslim navrhy oball nebo plaka-
ty do drogerii, které prodavaji nasi kosmetiku.
Co vam naopak nejde?

JANA: Smlouvy! KdyZ se chci uspat, tak si
vezmu smlouvy. Vim, Ze je to taky soucast
moji price, ale zrovna tohle bych klidné
oZelela. Hodné se snaZim zlepSit nasi ko-
munikaci na socidlnich sitich, délame zivé
vysilani na Instagramu nebo mame online
poradnu. Myslim, Ze jsem dobrd v tom, jak
umim lidem pfedstavit nasi praci. Ned€la mi
problém prednaset pro vic lidi, zato je pro mé
obtiznéjsi vénovat se jednomu zakaznikovi
individudlné.

A co jste nejvic zdédila po mamince?
EVA: Tah na branku!

JANA: Presné, nespim z toho, kdyZ nevim,
jestli se konkrétni problém vytesil. Mamka
to ma dplné stejné: odjela tfeba na dovolenou,
ale kazdy den mi volala a vyzvidala, co je
nového. Kdyz jsem fikala, Ze nic zvlastniho,
tak mi nevérila. Musela jsem si vymyslet za-
pletky, tfeba, Ze se rozbil kdvovar, aby méla
pocit, Ze se néco déje. A mamka hned, Ze
prileti! Mockrat jsem ji opakovala, Ze budu
rada, azZ jednou prevezmu firmu, ale Ze ché-
pu, Ze firma je jako jeji dité. I kdyZ uz jsem
toho spoustu umeéla, tak mi jeSté pred par lety
naplno nediivéfovala, Ze bych zvladla vedeni
Ryor. VSechno se ale zménilo predloni, kdyz

Z. rodinného archivu

Vlevo Eva jako Skolacka. Ve 43 letech se ji narodila Jana. O tfi
roky pozdéji zaloZila Ryor. Jana od stfedni Skoly vypomahala
ve firmé a pfipravovala se na praci v Ryoru. Nyni je Jana
obchodni feditelkou.

V roce 1999 ziskala Eva Stépankova
ocenéni Podnikatelka roku,

v nasledujicich letech jeji aktivity ocenili
i v zahraniéi, napfiklad Zena roku 2006.
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byla v nemocnici. Najednou ji Zidné novin-
ky z firmy nezajimaly.

Co se tehdy stalo?

EVA: Mé¢la jsem uz dlouho zdravotni problé-
my, ale v roce 2017 to doslo tak daleko, Ze
jsem musela skoro ze dne na den na operaci
patere, rozlozil se mi cely metabolismus,
hodné jsem zhubla a na nékolik mésict ze
mé byl lezak.

JANA: Fyzicky se pomalinku davala dohro-
mady, ale psychicky na tom byla mnohem
hat. Z toho hektického tempa, na které byla
zvykla v podstaté nonstop od 90. let, najed-
nou nemohla nic. Jen leZet a cekat, jestli se
télo zlepsi. Vypravéla jsem mamce o déni
ve firmé, snaZila jsem se ji co nejrychleji
zapojit do préce, ale ona byla tGplné bez
energie.

Takze se vam vyménily role. Najednou
jste byla vy ta pecujici a ona tou opeco-
vavanou?

JANA: Cely Zivot jsem mamku vid€la, jak
porad néco déla, a po té operaci nemohla
nic. Védéla jsem, Ze apatie by ji umotila.
Musela jsem ji vratit do Zivota. Vzala jsem si
ji k sobé do bytu. Par dnti predtim mi pfitel
vykladal, jak vymysli, kam pojede na do-
volenou, ale ja v tu chvili fesila, jak co nej-
rychleji predélat koupelnu na bezbariérovou.
Rozesli jsme se.

S maminkou jste to ale zvladla.

Tti dny poté, co byla u mé, spadla z postele.
V noci mé& vzbudil n&jaky hluk. Sla jsem se
za ni podivat a uvidéla ji na zemi. Pry na mé
volala tfi¢tvrté hodiny. Tenkrat jsem ji jesté
neuméla zvedat, takZe jsem si hnula se zady.
Ten den jsem v préci brecela, Ze to nezvlad-
nu, Ze ji budu muset vratit do nemocnice...
Béla jsem se, Ze se ten jeji ndvrat nepodari.
Kdy uz mamince otrnulo?

JANA: Hecovala jsem ji porad. Tenkrat
jsme fesili vypadek v dodédvce strategické
suroviny, k tomu dala vypoveéd naSe dlou-
holetd vyvojarka, a aby toho nebylo malo,
odesla ke konkurenci. Potfebovala jsem to
fict mamce, ale bala jsem se, jak bude reago-
vat na Spatné zpravy. Snazily jsme se hlavné
soustiedit na to, aby se zlepsila jeji fyzicka
kondice, ale ta samoziejmé souvisi s psychi-
kou... Pro nés byl neuvéfitelny posun, kdyz
udélala prvni krok nebo presla po pokoji.
Hadam, ze vam, Evo, asi lidé tvrdili, ze
zdravotni problémy mate kvali extrémni-
mu pracovnimu tempu.

EVA: Doktorka mi fikala, Ze mé na tu ope-
raci méla poslat dfiv. J4 jsem se o sebe stara-
la, chodila jsem k ni pravidelné. Ted uZ vim,
Ze jsem méla ubrat a nevycerpat vSechny sily
az nadoraz. JenZe jsem si asi spoustu let ne-
pripoustéla, Ze se toho nabalilo tolik. Pfece
jen... pivodné jsem chtéla mit Ryor jako
malou firmu, kterd bude mit jen par zamést-
nancu a bude vyrabét produkty pro profesio-
nalni kosmetic¢ky. Diky tomu, Ze jsem zacala
takhle brzy po revoluci a lidé z oboru mé
znali, tak se firma rozjela mnohem rychleji,

neZ jsem Cekala. Brzy bylo jasné, Ze nemiZzu
utdhnout vyrobu v domécich podminkéch.

Za par let jsem vybudovala tovarnu v KySicich
u Kladna a dnes mdme 80 zaméstnancii a vy-
vazime do celého svéta.

JANA: Mamka dennodenné pracovala deset
nebo dvanact hodin. Vzpomindm si, Ze se ji
doktorka ptala: ,,Uvédomujete si, Ze nemizZete
v 72 letech tahnout takhle sama celou firmu?
UZ mate svoje limity.“ Myslim, Ze ted uz vi,
Ze muze duveérovat ostatnim. A zdravi posunu-
la na prvni misto.

Miluvily jsme o tom, co se Jana naucila
od vas. Co jste se naopak naucila od ni?
EVA: Snazim se pochytit, co umi na pocitaci
nebo na chytrém telefonu. A taky se s ni hod-
né radim. To jsem diiv tak Casto ned¢€lala. Uz
veéfim, Ze se Janca o firmu dokdze postarat.
Jesté pred par lety jsem si myslela, Ze vSechno
musim zvladat sama, ted jsme na to dve.

Co vam v praci udéla radost?

JANA: Chystame na podzim novinky.
Predstavime lehky krém s obsahem extraktu

z medu Cerné vcely, ktery pokozku zmatni,
zaroven chrani plet pfed nezddoucimi vlivy
modrého zafeni z mobild a monitort. Nikdo

u nds tyhle latky nepouZiva. Pak ddme do pro-
deje inovovany konopny gel a sprchovy olej
pro citlivou plet. Mame pfipravenou i novou
fadu zamérenou na byliny. Hodné se soustie-
dim na propagaci smérem k mladym lidem,
aby vidéli, ¢im jsme jini. Pouzivdme ptirodni
suroviny a mluvime také o chemii v kosmeti-
ce, ale i v pozitivni roviné, Zadna hysterie. To
je téma, které na naSem trhu otevird malokdo.
VaS$e firma podporuje nékolik
neziskovych organizaci. Podle ¢eho

si je vybirate?

EVA: Drive jsme spolupracovali s organizaci,
ktera pomah4 Zenam na chemoterapii. Méli
jsme pro né vyrobky s amarantem, coZ je
latka, ktera podporuje hojeni ktize. Mysleli
jsme, Ze spoluprace bude oboustranna. My jim
pomizeme tim, Ze dostanou produkty zdar-
ma, a ¢lenky nadace ndm poskytnou zpétnou
vazbu a feknou ndm, jak vyrobek zafungoval,
a pomohou ho tak zpropagovat. Ukédzalo se
ale, Ze jsme méli o spolupraci kazdy jinou
predstavu. Dnes podporujeme Nadacni fond
Slunce pro vSechny, kterd je nedaleko od nés,
v Unhosti. Tam vidime, co se konkrétné déje

s nasi finan¢ni podporou. Je to neziskovka pro
handicapované, provozuji cukrarnu, chranénou
dilnu i $kolu pro mentdlné postizené. Vidime,
Ze nasi podporu smysluplné vyuZzivaji.
Podpora samozivitelek by vas

neldkala, kdyz jste tu situaci poznaly?
JANA: MozZna to bude znit brutalng, ale ja si
nemyslim, Ze je dobré rozliSovat, zda je pod-
pora pro Zeny, nebo pro muze. Pofad dokola se
mluvi, jak Zeny chté&ji rovnopravnost, a pak se
samy vlastné takhle vyclenuji, kdyz tikaji, Ze
jen proto, Ze jsou Zeny, tak maji byt zvyhodné-
né. Ja posuzuji jednotlivce podle chovéni, tak-
Ze kdyby nds n¢kdo zajimavy, kdo dél4 néco
zéasluzného, pozadal o pomoc, tak by pro mé

nebylo podstatné, zda je to muz, nebo Zena.
Setkdavam se s tim napfiklad pfi naboru no-
vych zaméstnancl. Radéji vezmu né€koho, kdo
na rovinu fekne: mam déti a jsou prosté obcas
nemocné. Beru to jako fakt a poc¢itdm s tim.
Takovy uchazec¢ je mi rozhodné sympatictéjsi
nez absolventi univerzit, ktefi jesté ani nemaji
zadnou praxi, a uz si pti pohovoru feknou

o vysoky plat a spoustu benefiti. Po par mé-
sicich pak tvrdi, Ze se jim nechce cekat, aZ se
u nds zapracuji a Ze radéji pijdou do korpo-
ratu. Snazim se mladym lidem vysvétlit, Ze
do nich radi investujeme naptiklad tim, Ze je
posleme do ciziny na Skoleni, ale oni nemaji
trpélivost a nepfemysleji moc dopredu.

Na recepci jsem zahlédla pani, které
bylo okolo padesati. To je také vase
strategie, ze mate v tymu zaméstnance
rizného véku?

JANA: Uz jsem alergické na vSechny inze-
raty, kde firma hlasa, Ze chce mlady a dyna-
micky kolektiv. Konkrétné na tuhle pozici

se nam hlésily samé mladé krasavice, které
by staly v kouté a reprezentovaly. My ale
potiebujeme nékoho, kdo nema problém po-
radit fidi¢ovi, kam zaparkovat dodavku, nebo
obcas uvafit kafe. Nakonec jsme vzali pani,
kterd méla na prvni pohled hodné nesourody
Zivotopis. Vypadalo to, Ze nikde moc dlouho
nevydrZela, a kdyZ jsme se ptaly pro¢, tak pry
nemohla najit stejnou krevni skupinu. Ted je
moc rada, ze mize délat pro nas. My totiz

KdyZ Eva
slavila 70.
narozeniny,
tak ji Jana
dala obraz
od malitky
Zuzany
Honsové,
ktera
namalovala
vse, co ma
pani Eva
rada

fungujeme hodné pospolu. Ja tady rozhodné
nesedim jako $éfova zaviend v kancelafi.
KdyZ je obcas potieba s né¢im vypomoct, tak
sebéhnu doll a pomdham dévcatim vyskladat
vicka z auta. Chci, aby vSichni védéli, Ze jsem
jedna z nich, Ze umim makat. Znam fadu
rodinnych firem, kde zakladatelé maji déti,
které ale nejsou orientované na obchod. Chybi
jim zkratka ten tah na branku. J4 myslim, Ze
od mamky mam dobrte nastartovano. ll

VIZITKA

Eva a Jana Stépankovy
@ Eva fadu let pracovala v Ustavu
lékarské kosmetiky v Praze, kde byla
vedouci vyroby.

@ V roce 1988 se ji narodila dcera
Jana a o tfi roky pozdéji zalozila
kosmetickou firmu Ryor, ktera ma

dnes sidlo v Kysicich u Kladna. Jejich
vyrobky se prodavaji po celém svéte.
@ Eva Stépankova ziskala za své
podnikatelské aktivity fadu ocenéni

u nas i v zahraniéi.

® V roce 2017 Eva vazné
onemocnéla, po operaci patere se
jeji dcera Jana ujala vedeni rodinné
firmy.
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